
Términos y condiciones

ACCESOS SALAS VIP AEROPUERTOS

TARJETA DE CRÉDITO BANCO DEL AUSTRO

Actualización de Beneficios y Tarifas:

A partir de abril de 2025, los beneficios de acceso gratuito a las Salas VIP en aeropuertos

nacionales estarán sujetos a metas de consumo. Para conocer las tarifas y los requisitos

actualizados, te invitamos a revisar este documento.

ACCESO A SALAS VIP NACIONALES

A partir del 1 de abril de 2025, los clientes titulares de las tarjetas de crédito Banco del Austro.

Visa Infinite, Visa Signature, Visa Corporativa.

MasterCard Black, MasterCard Corporativa.

Podrán ingresa a salas VIP nacionales de Quito, Guayaquil y Cuenca presentando únicamente su

tarjeta de crédito y cumpliendo con el consumo mensual a partir de $600 del último mes previo al

ingreso de la sala.

Visa y Mastercard Platinum podrán ingresar también en aeropuerto de Cuenca.

Clientes con consumos mensuales inferiores a $600 podrán hacer uso del ingreso a la sala Vip

con el costo vigente por ingreso dependiendo de la sala.

SALAS VIP TÉRMINOS Y CONDICIONES

*Aplica para salidas de vuelos naciones. Tarifas no incluyen impuestos.

1. El tarjetahabiente podrá hacer uso de la Salas Vip

El acceso será validado mediante un reporte mensual de facturación. Si el cliente cumple con la

meta de consumo del mes anterior a la fecha de ingreso a la Sala VIP, el ingreso a las Salas VIP

será gratuito. Si no se alcanza la meta de facturación, se aplicará un cargo a la tarjeta de crédito

según la tarifa vigente de cada aeropuerto. Este cargo se aplicará en el mes siguiente a la

validación.



Requisitos: El cliente debe presentar su tarjeta de crédito física en la sala VIP para el ingreso a la

Sala.

2. Acceso para Clientes Adicionales

El acceso gratuito a las Salas VIP para clientes adicionales se validará según la meta de

facturación del cliente titular.

3. Aplicación en Aeropuertos

Aplica en aeropuertos nacionales: Quito, Guayaquil (salida nacional e internacional) y Cuenca

(salida nacional)

ACCESO A SALAS VIP INTERNACIONALES

Para el acceso a Salas VIP en aeropuertos internacionales, los clientes deberán descargar las

aplicaciones correspondientes APPS según el programa que corresponda:

MasterCard: Mastercard Lounge Key

Visa: Visa Airport Companion

1. Gratuidades salas internacionales

Los clientes titulares de las tarjetas mencionadas tienen derecho a 4 accesos gratuitos anuales a

las Salas VIP. El cliente titular puede ingresar con un acompañante adicional, y ambos disfrutarán

de 4 accesos anuales gratuitos en total. 

2. Beneficios dentro de las Salas VIP

Los clientes que accedan a las Salas VIP disfrutarán de los siguientes beneficios:

Comodidad durante el tiempo de espera

Espacios de descanso

Conexión Wi-Fi

Comida y bebida

3. Condiciones Especiales

Este beneficio aplica para clientes titulares de tarjetas de crédito banco del Austro: 

a. Visa Infinite, Visa Signature.

b. MasterCard Black


